1.

POLITICA DE COMPLIANCE Y ANTISOBORNO

FINALIDAD Y AMBITO DE APLICACION

1.1. El presente documento incluye los compromisos de ENERGIGAS en materia de
Compliance y anticorrupcion y soborno. De este modo, se transmite a todos los directivos y
empleados el mensaje de que ENERGIGAS cumple con sus obligaciones normativas y exige
a los terceros con los que mantiene relaciones comerciales el mismo estandar de conducta.

1.2. La Politica de Compliance y Antisoborno, sera de obligatorio cumplimiento a directivos/as
y empleados/as de ENERGIGAS. ENERGIGAS pondra a disposicion de socios comerciales y
partes interesadas, cuando sea necesario, lo dispuesto en esta Politica, promoviendo la
implementacién de programas especificos y eficaces para el cumplimiento de la normativa.

1.2. La Politica de Compliance y Antisoborno debe utilizarse a modo de indicacion a todos los
empleados/as, y directivos/as de ENERGIGAS, de modo tal que tomen en cuenta cuales
son los principios y directrices que la Compariia promueve en contra de actuaciones
contrarias a la ley o que resulten poco éticas o generen indicios de corrupcion.

Entre ellas, ENERGIGAS establece que:

l. Los empleados/as y directivos/as de ENERGIGAS se regiran siempre conforme a la
normativa peruana.

Il. En ninguna circunstancia, para obtener indebidamente un contrato, se ofrecera, se
recibira, se aceptara o se solicitara cualquier beneficio, pago o ventaja no justificado
de cualquier naturaleza para obtener indebidamente un contrato, venta de nuestros
productos o un favor de cualquier tipo.

M. En ningun caso se pretendera de ningun funcionario/a o autoridad publica, nacional
o internacional, actue ilegalmente a favor de ENERGIGAS o en contra de un tercero,
ofreciéndole cualquier beneficio ilicito.

V. Queda prohibido que se alcance un acuerdo ventajoso o un trato preferencial de la
Administracion o empleados/as publicos por medio del ofrecimiento y/o promesa, ya
sea de forma directa o a través de personas intermediarias, favores personales o
financieros.

V. No debera ningun empleado o directivo de ENERGIGAS utilizar alguna relacién
personal con algun funcionario/a publico para obtener una resolucién que pueda
generar directa o indirectamente cualquier tipo de beneficio directo o indirecto para
ENERGIGAS.



VI. Los empleados y directivos de ENERGIGAS tienen la obligacion que en caso se
sospechara, que unos bienes tienen un origen delictivo, tener prohibido adquirirlos,
poseerlos, utilizarlos o transmitirlos.

COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE COMPLIANCE Y DEL SISTEMA
DE GESTION DE COMPLIANCE

El Directorio de ENERGIGAS, en su posicion de maximo nivel de la organizacion y gestion de
la Compania, ha determinado la necesidad de implementar el Sistema de Gestion de
Compliance y se compromete con la vigilancia y exigencia de dicho sistema.

Por ello, ha aprobado la Politica de Compliance y Antisoborno que propicia el establecimiento
en ENERGIGAS de medidas de vigilancia y control idéneas para prevenir la comision de delitos
en el marco del desarrollo de actividades de ENERGIGAS.

El Sistema de Gestion de Compliance, la Politica de Compliance y Antisoborno y el resto de
las normas internas contribuyen a:

- a la construccién de una cultura corporativa de cumplimiento normativo,

- a la gestion ordenada y responsable de la actividad desarrollada por ENERGIGAS vy,

- a la generacion de decisiones corporativas integras, honestas y respetuosas con la
normativa interna y externa y conforme a los mejores estandares éticos.

IDENTIFICACION DE LAS ACTIVIDADES EN CUYO AMBITO PUEDEN SER COMETIDOS LOS
DELITOS QUE DEBEN SER PREVENIDOS

La Compafiia se denomina “ENERGIGAS”, y se rige por sus propios estatutos, por la
legislacion sobre sociedades an6nimas cerradas, por la normativa de régimen local y
administrativa que le sea de aplicacion por su naturaleza y por las demas disposiciones legales
que le sean aplicables.

ENERGIGAS tiene personalidad juridica y patrimonio propio, tiene plena capacidad juridica y
de obrar y ejerce sus actividades recogiendo como actividades propias en las cuales se
pueden materializar los riesgos, las previstas en su objeto social:

- Suministro de combustibles de todo tipo, incluyendo dentro de esta definicion el Gas
Natural Comprimido (GNC), Gas Natural Vehicular (GNV), Gas Licuado de Petréleo (GLP)
y Combustibles Liquidos como Gasohol 84, 90, 95 y 97. Adicionalmente, ENERGIGAS
desarrolla las actividades accesorias necesarias para llevar a cabo la comercializacion de
estos combustibles, como puede ser el transporte de los mismos o la instalacion de las
redes necesarias para llevarlas a cabo.

4. RIESGOS APLICABLES EN ENERGIGAS DERIVADOS DE SUS PRINCIPALES ACTIVIDADES



Los riesgos aplicables podrian darse en un proceso de licitacion para obtener algun servicio
asi como también en un proceso en el cual ENERGIGAS participe como proveedor, lo que
debido a las constantes comunicaciones entre ejecutivos comerciales podria generar que
surjan hechos ajenos a la ética y a los principios que rige la actividad de ENERGIGAS.

Siendo asi, desde la alta direccion de ENERGIGAS se ha mantenido siempre firme una politica
de no utilizar ningin mecanismo prohibido por la ley peruana ni que sea contraria a los
principios generales de la ética para obtener algun beneficio propio del directivo o empleado,
ni siquiera aunque el posible beneficiario sea ENERGIGAS.

PROHIBICION DE COMISION DE INCUMPLIMIENTOS NORMATIVOS Y EXPOSICION DE LAS
CONSECUENCIAS DE NO CUMPLIMIENTO

La Politica de Compliance y Antisoborno promueve la cultura de integridad y de respeto a la
normativa interna y externa. La politica establece un estandar de tolerancia cero con respecto
a comportamientos que signifiquen el incumplimiento de la normativa interna y externa.
Prohibe, de forma expresa, la comision de hechos delictivos a miembros de los directivos/as
y empleados/as de ENERGIGAS.

ENERGIGAS establece un régimen sancionador y disciplinario proporcionado para las
actuaciones y conductas ilegales, fraudulentas, poco integras y/o delictivas que expongan a
ENERGIGAS a los riesgos penales.

MINIMIZACION DE LA EXPOSICION A LOS RIESGOS PENALES

La Politica de Compliance y de Antisoborno, asi como la normativa de desarrollo, instaura una
cultura preventiva basada en la tolerancia cero a conductas contrarias a la normativa,
especialmente la de naturaleza penal, promoviéndose el proceso de toma de decisiones
enfocadas a riesgos normativos por parte de todos los directivos/as y empleados/as de
ENERGIGAS y socios de negocio, a fin de minimizar la exposicion de la empresa a los riesgos
normativos.

DEFINICION, REVISION Y CONSECUCION DE LOS OBJETIVOS DE COMPLIANCE

La Politica de Compliance y Antisoborno establece un marco para la definicion, revision y
consecucion de los objetivos de Compliance Penal, a tenor de la cual los administradores
establecen procesos a fin de:

7.1. ldentificar los riesgos que la organizacion puede razonablemente anticipar.
7.2. Analizar los riesgos identificados.

7.3. Valorar los riesgos identificados.

7.4. Gestionar y revisar los riesgos identificados.



ENERGIGAS establecera objetivos de Compliance anualmente con la finalidad de mejorar,
actualizar e impulsar el Sistema de Gestion de Compliance.

A tal fin, dotaran de medios humanos y materiales suficientes a la funcién de Compliance, a
fin de asegurar la consecucion de los objetivos de Compliance.

INSTRUMENTOS DE PREVENCION PENAL

8.1.ENERGIGAS ha desarrollado una serie de politicas, normas y procedimientos internos con
la intencién de regular las actuaciones de la Compafiia, prevenir la comision de delitos
dentro del mismo y fomentar una cultura ética en ENERGIGAS.

En este sentido, el drgano de administracion ha aprobado el Cédigo de Buen Gobierno
Corporativo, el cual se encuentra a disposicion de todos los empleados y directivos de
ENERGIGAS.

8.2. Gobierno interno

Los integrantes del gobierno de ENERGIGAS estan concienciados con la importancia de
mantener una conducta ética en todas las actividades desarrolladas por la compafia y
apoyan el desarrollo de normativa interna que regule actuaciones que son susceptibles
de generar riesgo para ENERGIGAS. Por ello, su actuacion siempre esta encaminada al
respeto de las normas de gobierno corporativo como conjunto de principios y normas
que garantizan una adecuada gestion y control de la entidad.

8.3. Estructura de Gobierno

A los efectos de esta Politica, a continuacion, se detallan los 6rganos implicados, de algun
modo, en la Politica y el detalle, a alto nivel, de las funciones de las mismas.

A. Controller de la Compaiiia

ENERGIGAS ha dispuesto la contratacion de un CONTROLLER que permita establecer
si existe algun indicio de corrupcién o actuacion contraria a la buena fe en la
compaiiia.

El CONTROLLER tendra las siguientes funciones

- Analizar las modificaciones legislativas y demas novedades que puedan afectar al
Plan de prevencion de riesgos penales.

- Asesorar en la resolucion de las dudas que surjan en la aplicacion de este Manual
y las distintas politicas y procedimientos.

- Garantizar la difusién de los principios del Codigo Etico y de Conducta y del Manual
en ENERGIGAS. Promocionar y supervisar las iniciativas destinadas a la difusion del
conocimiento y a la comprension del sistema de control.



- Analizar y aprobar los planes de revisiones periddicas / control / auditoria del
modelo. Solicitar revisiones adicionales si se considera necesario.

- Verificar periédicamente el Sistema de Gestion de Compliance, y proponer su
posible modificacién cuando las circunstancias asi lo requieran (evidencia de no
funcionamiento, cambios organizativos, cambios legislativos, etc.).

- Informar periédicamente al Consejo de Administracion de ENERGIGAS acerca de la
actividad realizada, de la supervision del Sistema de Gestion de Compliance, y de los
recursos asignados que le garanticen la realizacion de su trabajo.

- Realizar un plan de trabajo en materia de supervision del Sistema de Gestion de
Compliance.

- Adoptar y/o coordinar la adopcion de aquellas medidas que estime oportunas para
garantizar el cumplimiento del Sistema de Gestion de Compliance.

8.4.Responsable de Cumplimiento Normativo (Compliance Officer)

La alta direccion de la compafia ha delegado la funcién de Compliance Officer en el
controller, quién realizard las funciones inherentes a su cargo con la mayor de las
diligencias.

9. OBLIGACION DE INFORMAR SOBRE HECHOS O CONDUCTAS SOSPECHOSAS

La Politica de Compliance y Antisoborno establece la obligacion inexcusable de informar, a través de
los medios implantados, de los hechos o conductas sospechosas referidas a los riesgos que se
pretenden evitar o al incumplimiento de normas de conducta impuestas en la normativa interna o
externa, asi como a comunicar cualquier duda o sugerencia sobre la interpretacion de la Politica de
Compliance y Antisoborno, o del resto de normas de desarrollo.

Se garantiza igualmente que la persona informante no sufrira represalia alguna, garantizando si lo
desea su confidencialidad y anonimato. Para ello, ENERGIGAS pone a disposicion de los integrantes
de la Compaiiia, el “Canal Etico” donde se pueden realizar denuncias sobre hechos o conductas
sospechosas a través del formulario disponible en la web de la Compafiia. Dicho canal permite recoger
informacion, dudas, sugerencias o comunicaciones sobre la aplicacién del Cédigo Etico y de Conducta
de ENERGIGAS, y del resto de normativa complementaria.

El uso del Canal Etico de ENERGIGAS esté sujeto a la aceptacion de las siguientes condiciones legales:

1. Al acceder y enviar el formulario de denuncia, la persona que denuncia se compromete a actuar de
acuerdo con el principio de buena fe y a garantizar la veracidad de todos los datos que en él se
consignan. ENERGIGAS se reserva el derecho a ejercer las acciones legales oportunas contra quienes
actiien con mala fe.



2. ENERGIGAS garantiza el tratamiento confidencial de los datos personales de la persona que
denuncia. Esta confidencialidad solo podrd no respetarse cuando, justificadamente, lo requiera la
investigacion de los hechos denunciados.

3. Se permite presentar denuncias de forma andnima. No obstante, las personas que deseen recibir
informacién sobre el resultado de la investigacion deberan identificarse (indicando sus datos
personales en el formulario de denuncia) para tener la consideracién de personas denunciantes.
Asimismo, se pone a disposicidn de los usuarios/as, informacion basica sobre proteccion de datos.

10. REGIMEN SANCIONADOR, CONSECUENCIAS DE NO CUMPLIR LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS
ENERGIGAS

ENERGIGAS exige a sus directivos/as, empleados/as, socios de negocio y partes interesadas de la
organizacion el cumplimiento de esta cultura preventiva basada en la tolerancia cero a conductas
contrarias a la normativa, especialmente de naturaleza penal. En caso de que en el seno de su
organizacion se materializase alguna infraccién, ENERGIGAS establece un régimen sancionador y
disciplinario proporcionado para las actuaciones y conductas fraudulentas, poco integras y/o delictivas
que expongan a la empresa a los riesgos penales, que conllevard la aplicacion de medidas
disciplinarias que pueden consistir en advertencias y amonestaciones, llegando incluso a implicar el
fin de la relacion laboral o de la colaboracion mantenida entre ENERGIGAS y el sujeto infractor, siempre
en estricto apego con los convenios colectivos de aplicacion y con el resto de la normativa laboral
aplicable, garantizando el pleno respeto de los derechos de las personas investigadas. En el caso de
infracciones que constituyan delitos, ENERGIGAS lo denunciara ante las autoridades competentes.

11. ACTUALIZACION, MEJORA Y PUBLICACION ENERGIGAS

ENERGIGAS manifiesta su compromiso con la actualizacién y mejora del Sistema de Gestion de
Compliance, implementandose medidas concretas que permitan la revision a intervalos periédicos del
sistema y de su evaluacion del desempefio. En todo caso, la Politica de Compliance y Antisoborno
sera revisada de manera anual y, en todo caso, cuando se produzca un cambio normativo que implique
su actualizacion o modificacién. La Politica de Compliance y Antisoborno podra ser publicada a través
de los medios ordinarios de comunicacion de ENERGIGAS a los efectos de su pleno conocimiento por
consejeros/as, directivos/as y empleados/as de la empresa, de socios de negocio y partes interesadas.

Esta Politica de Compliance y Antisoborno entra en vigor el dia 26 de julio de 2021, siendo la fecha
de firma del Gerente General de la compafiia, quien obra en estricto cumplimiento de las disposiciones
que provienen de la Alta Direccion.
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